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BME-Preis „Innovation schafft Vorsprung 2022“
Digitalisierung weltweiter Beschaffungsprozesse in 
einem internationalen Bundesunternehmen*

Preisverleihung Rubrik „Gestaltung innovativer Beschaffungsprozesse“

22. März 2022, 13:30-13:50 Uhr

Nicole Weiss, Laurenz Büschel, Abteilung Einkauf und Verträge

*mit Fokus auf „Konzeption und Einführung eines medienbrucharmen Anforderungsportals

mit nahtloser Datenübergabe in das Vergabe-Management-System“



▪ Bundesrepublik Deutschland alleinige Gesellschafterin

▪ Internationale Zusammenarbeit für nachhaltige Entwicklung 
und Bildungsarbeit

▪ Auftraggeber und Partner: u. a. BMZ, AA, BMU, etc. sowie 
EU, UN, Stiftungen

giz in Zahlen

▪ Sitz in Bonn und Eschborn

▪ Geschäftsvolumen 2020: rund 3,1 Milliarden Euro

▪ 22.199 Mitarbeitende in rund 120 Ländern

Zentrale Beschaffung (Abteilung „Einkauf und Verträge“)

▪ Vergabevolumen 2021: rund 2 Milliarden Euro

▪ 250+ Beschaffende in der Zentrale

Deutsche Gesellschaft für Internationale 
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, kurz: giz

Martin Jäger, Staatssekretär 

im Bundesministerium für 

wirtschaftliche 

Zusammenarbeit und 

Entwicklung und 

Vorsitzender des GIZ-

Aufsichtsrats

Tanja Gönner, 

Vorstandssprecherin der GIZ
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GIZ-weites Portal für 

Vergabeanforderungen

(„Procurement Portal“)
Eigenentwicklung, seit 8/2020

o Webbasierend, „responsiv“, 

Self-service

o Automatische Statusinfos

o Integriert (Azure, SAP, VMS)

o EN, DE, FR, ES

20 000+ Nutzende weltweit

In rund 80 Landesbüros

16 000+ Anforderungen p. a. 

2 Mrd. EUR Beschaffungsvolumen

Elektronisches Vergabe-

Management-System („VMS“)
von Cosinex, seit 7/2018

o Webbasierend

o Automatische Zuordnung der 

Anforderungen an Gruppen

o Fairer Auto-Verteilalgorithmus 

(nach Kapazitäten der OE)

o Plan: Anschluss auch der 

lokalen Beschaffung  in 

Landesbüros

250+ GIZ-Beschaffende Zentrale

14.000+ Vergabeverfahren p. a. 

Eschborn/Bonn
giz Beschaffungssysteme
Durchgängig digital von der 
Anforderung bis zum Zuschlag



„Procurement Portal“ – das GIZ-Portal für Vergabeanforderungen*
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* „Bauzeit“: ca. 11 Monate bis zum weltweiten Roll-out

(5 Monate Projektvorbereitung und Konzeption,

6 Monate Programmierung „Minimum Viable Product“, MVP)

Weltweit 

Vergabeanforderungen 

einfach und vollständig

erfassen

o „Self-Service“ für 20 000+ 

Mitarbeitende (mehrsprachig)

o Erfassen + Übermitteln von 

Bedarfsanforderungen ist kinderleicht, 

ohne Schulung möglich …

o … gleichzeitig sind die eingereichten 

Unterlagen vollständiger als zuvor

NAHTLOS an das Vergabe-

Management-System (VMS) 

übertragen, sachgerecht und 

fair verteilen

o Direkt- und Sammelverteilung an 10 

Beschaffungsgruppen der Abteilung 

Einkauf und Verträge

o Gerechte Lastverteilung unter 

Beachtung der OE-Gruppen-

Zuständigkeiten/Spezialisierungen

o Am Ende: Pull-/Push-Verteilung an 

konkrete Beschaffende 

(gruppenspezifisch steuerbar)

Vollautomatisierte 

Zuständigkeits- und 

Statusmeldungen für 

Anfordernde per 

Ankündigungsmails und im 

Web-Portal

o Wer ist für meine Anforderung 

zuständig?

o Wo steht meine Anforderung?

o Wie weit sind meine 

Vergabeverfahren?



Ein kurzer Einblick 
in das

Procurement Portal
– und das 

Zusammenspiel mit 
dem VMS
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einfacher Einstieg1

Anforderung im Portal
weltweit erfassen …

Hilfe direkt am Kontext, 

manchmal auch kleine Tipps 

(hier für effizientere Verträge)

3

Anfordernde werden immer „abgeholt“ -

Fachkenntnis okay, Beschaffungs-Know-

how aber nicht zwingend erforderlich

4

etwas nicht zu wissen, 

ist auch erlaubt (sofern 

sinnvoll)

2



… im VMS empfangen und bearbeiten
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Einheitlicher Eingang auf Ebene der 

Beschaffungsgruppe, Zuordnung zur 

beschaffenden Person

1

Details ansehen: Alle 

Inhalte inkl. Dateien

2

Aus Anforderung direkt das 

Vergabeverfahren erstellen, 

Übernahme Kerndaten

3



… und Anfordernde und Führungskräfte sind immer gut informiert
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Zuständige Person in

der Beschaffung

1

Status gemeldet 

bekommen (E-Mail) 

oder direkt einsehen

2

Mit dynamischen 

Berichten Ressourcen 

steuern und den 

Überblick behalten

3



www.giz.de https://twitter.com/giz_gmbh https://www.facebook.com/gizprofile/
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Kontaktdaten

nicole.weiss@giz.de

Nicole Weiß

Gruppenleiterin

Abteilung Einkauf und 
Verträge

laurenz.bueschel@giz.de

Laurenz Büschel

Senior-Systemverantwortlicher 
Beschaffungssysteme

Abteilung Einkauf und Verträge

► https://www.giz.de/de/mit_der_giz_arbeiten/ausschreibungen.html

mailto:nicole.weiss@giz.de
mailto:laurenz.bueschel@giz.de
https://www.giz.de/de/mit_der_giz_arbeiten/ausschreibungen.html


Reservefolien
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4.600+
unterschiedliche Nutzer weltweit
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Zahlen*

28.000+
abgesendete Anforderungen

seit 6.8.2020
rund Ø 70 Stück je Arbeitstag

Di+Mi
Trivia: Beliebteste Wochentage.
Auch am Wochenende werden 

Anforderungen abgesendet

*Stand März 2022



Bilanz (nach rund 28.000 Anforderungen und 19 Monaten Nutzung)
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1 Extrem hohe 

weltweite Akzeptanz 

seit dem ersten Tag

28 000+ Anforderungen per 

11-2021, so gut wie alle 

relevanten, weltweiten 

Vergabeanforderungen laufen 

über das neue „Procurement 

Portal“

2 Rückgang des 

fachlichen 

Betreuungsaufwands 

für Anfordernde

Minutenaktuelle Status-Infos 

(Online und per Mail), 

Projektbeteiligte sehen zudem 

Anforderungsdetails und 

Kontaktperson im Einkauf

3 Viel effizientere und 

passendere 

beschaffungsinterne 

Zuteilung der 

Anforderungen

Automatischer Verteil-

Algorithmus verteilt fairer und 

gleichzeitig sachgerechter an 

die Beschaffungsgruppen

4 Höhere Transparenz 

und schnellere 

Bearbeitung

„Single Point of Entry“ für alle 

Anforderungen, einfachere 

und wirksamere Vertretung, 

VMS-Verknüpfung; gestärkte 

GIZ-Lieferfähigkeit

6 Anforderungen 

werden schneller 

erstellt, sind klarer und 

vollständiger

Assistent führt auch Neulinge  

Schritt für Schritt sicher durch 

den Anforderungsprozess 

(dadurch auch weniger Fehler 

in Anforderungen)

7 Compliance wird 

signifikant erhöht

Vorlagen, Formulare, 

Beschaffungs- und GIZ-

Regeln: direkt, aktuell, an 

einem Ort; kein „habe ich 

noch das richtige Formular?!“ 

mehr; Prozesse zentral 

steuerbar

8 Kundenzufriedenheit 

sehr hoch, kaum 

Fragen

Wohl dosierte, mehrstufige 

Online-Hilfestruktur; direkt am 

Kontext, leicht verständlich; 

Pareto-Prinzip, pyramidale 

Struktur („Wichtiges“ zuerst)

9 Wirksamere 

Steuerung + klarere 

Übersicht (Führungs-

ebene, Beschaffungs-

Controlling)

Zahlreiche Möglichkeiten  für 

Berichte, daraus abgeleitet 

auch gezieltere Steuerung 

und Planung der Ressourcen

5 Nachhaltigkeit bereits 

„an der Wurzel“ 

verankert

Abfrage schon bei Erstellen 

der Anforderung; zudem 

quasi „papierlose“ Vergaben



PuR

Überblick: Einbindung in die GIZ Beschaffungsinfrastruktur
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Einkauf & Verträge

Anforderung

qualifiziert erfassen + präzisieren

Beschaffung

ausschreiben+bezuschlagen

Prozess

Zuständigkeit Anfordernde

Verteilung

zuordnen

Umsetzung durch GIZ (Digits) VMS-Dienstleister

Softwaremodule

Schnittstellen zu
Azure

2. Procurement Portal

(PP) Vorqualifizieren, 

erfassen, verteilen

1. IDA / Intranet

(GIZ-intern) 3.1 Beschaffungs-

anträge (BA)

3. Vergabe-Management-System (VMS), bestehend aus Modulen …

3.2 Vergabeakten (VA) 3.3 Vertragsakten (VtA)

Status 

zurückgeben

Übertragen 

und verteilen

Vertrag

dokumentieren+versenden

S/4HANA: BANF anlegen

(Plan, 2023?)

SAP PBS/FI: PE/KSt validieren

(Plan, 2023?)

S/4HANA: Verträge in FI 

übertragen (Plan, 2023?)SAP PBS SAP FI


